j Elruria

LUCEGAS

Come sottoscrivere le offerte online EtruriaLuceGas

)

Semplice, veloce, sicuro. Per sotteserivere l'offertalti bastajavere: uha connessmne
stabile, un PC (preferibilmentte) un tablet o il tuo smartphone.

La firma del contratto avviene online, in totale sicurezza; grazie a un codice OTP
(One-Time Password) che fiinuieremo via SMS. Segui passa'passo gli step indicati!

Step 1
Ricezione della mail

Hai appena deciso di sottoscrivere il
Tuo contratto firmando digitalmente.
Riceverai una mail al Tuo indirizzo.
Clicca su apri documento.

Clicca su Apri documento

Step 2

Clicca per firmareiil
contratto

Ora puoi visualizzare il contratto e
procedere con la firma. Clicca sulla
zona evidenziata

Clicca su Clicca per firmare

Step 3

Accetta linvio del
codice OTP per la
firma

Per autorizzare il processo hai appena
ricevuto un SMS con il codice di

controllo OTP. Visualizzalo nei tuoi
SMS

Clicca su Invia
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Step 4

Inserisci il codice
OTP

Clicca nel box OTP e inserisci il codice
ricevuto per SMS

Step 5

Inserimento codice
OTP e firma del
contratto

Procedi cliccando su Firma

e
Oon/aes fnma. 2451 3034 16 1773
s 4ni3ieazer

Step 6
Clicca su completa

Il contratto ora é firmato. A sinistra
accanto al logo Etruria verranno
riportati i dati identificativi della firma
digitale.

Clicca su Completa

Step 7
Completamento
del contratto

Questo e l'ultimo passaggio, stai per
concludere la sottoscrizione

Clicca su Completa

Sa sicuro ¢ voler completare i documenio?




Step 7
Completamento
del contratto

Questo e 'ultimo passaggio, stai per
concludere la sottoscrizione

Clicca su Completa

Step 8
Scarica il contratto
Hai finito. Ora puoi scaricare il

documento che dovrai conservare

Clicca su Documento per scaricare il
contratto

Clicca su Ordine per scaricare tutta la
documentazione

Paura di sbagliare? Hai incontrato problemi?
Ti aiutiamo noi. Contatta la nostra assistenza!

& Telefono 0 WhatsApp

Firma online in centatto diretto Assistenza rapida tramite mes
Con un nostro esperto

055612 08 32 +39 320939 8319

lunedi - venerdi» 830-17.30 lunedi - venerdi> 8.30-17.30

49 Etwria
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